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Kynning fyrir hluthafa og markaðsaðila 17. maí 2013



Helstu upplýsingar
 Hagnaður rekstrarársins nam 2.958 millj. kr. eða 4,1% 

af veltu.

 Vörusala rekstrarársins nam 71.771 millj. kr.

 Hagnaður fyrir afskriftir, fjármagnsliði og skatta 
(EBITDA) nam 4.963 millj. kr.

 Heildareignir samstæðunnar námu 25.714 millj. kr. í lok 
rekstrarársins.

 Handbært fé félagsins nam 2.947 millj. kr. í lok 
rekstrarársins.

 Eigið fé félagsins nam 8.731 millj. kr. í lok rekstrarársins.

 Eiginfjárhlutfall félagsins var 34% í lok rekstrarársins.



Áherslur rekstrarársins
 Áhersla á innri málefni 

 Hagkvæm innkaup á mikilvægum vörum 
viðskiptavina

 Hagræðingarverkefni og samkeppnishæfni 
félagsins

 Vöruþróun og nýjungar

 Niðurgreiðsla vaxtaberandi lána

 Hagræðing í sérvöruhluta félagsins  



Rekstur, efnahagur, sjóðstreymi og 
breyting á eigin fé



Rekstrarreikningur

2012/13 2011/12 2012/13 2011/12

Q4 Q4 1.3-28.02 1.3-29.02

Vörusala 19.457 18.597 71.771 68.495 

KSV (14.756) (14.286) (54.485) (52.389)

Heildarframlegð 4.701 4.311 17.286 16.106 

Aðrar tekjur 28 26 156 103 

Laun og launatengd gjöld (1.704) (1.698) (6.267) (6.259)

Annar rekstrarkostnaður (1.608) (1.539) (6.212) (5.767)

EBITDA 1.417 1.100 4.963 4.183 

Afskriftir (174) (377) (688) (1.153)

EBIT 1.243 723 4.275 3.030 

Fjármunatekjur (-gjöld) (117) (160) (537) (54)

Áhrif hlutdeildarfélaga -- 76 -- 76 

Hagnaður fyrir skatta 1.126 639 3.738 3.052 

Tekjuskattur (231) (162) (780) (708)

Hagnaður tímabilsins 895 477 2.958 2.344 



Efnahagsreikningur

28.02.2013 29.02.2012

Eignir  

Fastafjármunir 12.875 12.604 

Veltufjármunir 12.839 10.801 

Eignir samtals 25.714 23.405 

Eigið fé og skuldir

Hlutafé 1.172 1.172 

Annað eigið fé 7.559 5.049 

Eigið fé samtals 8.731 6.221 

Langtímaskuldir 8.948 10.468 

Vaxtaberandi skammtímaskuldir 667 651 

Aðrar skammtímaskuldir 7.368 6.065 

Skuldir samtals 16.983 17.184 

Eigið fé og skuldir samtals 25.714 23.405 



Sjóðstreymi

2012/13 2011/12 2012/13 2011/12

Q4 Q4 1.3-28.02 1.3-29.02

Handbært fé frá rekstri 1.138 1.564 3.888 3.427 

Fjárfestingarhreyfingar (125) 12 (922) (862)

Fjármögnunarhreyfingar (656) (667) (2.168) (1.504)

Hækkun (lækkun) á handbæru 

fé 357 909 798 1.061 

Handbært fé í byrjun tímabils 2.590 1.240 2.149 1.088 

Handbært fé í lok tímabils 2.947 2.149 2.947 2.149 



Breytingar á eigin fé

Hlutafé

Yfirverðs-

reikningur

Óráðstafað 

eigið fé Samtals

Eigið fé 1. mars 2012 1.172 1.272 3.777 6.221 

Hagnaður tímabilsins 2.958 2.958 

Greiddur arður (527) (527)

Aðrar breytingar á eigin fé 79 79 

Eigið fé 28. febrúar 2013 1.172 1.272 6.286 8.731 



Hluthafar í lok rekstrarársins
 Breiður hópur einstaklinga, lífeyrissjóða og 

fagfjárfesta.

Flokkur Fjöldi hluta %

Fjöldi 

hluthafa %

Einstaklingar 105.610.690 8,7% 978 81,8%

Aðrir fjárfestar 531.942.921 43,7% 171 14,3%

Lífeyrissjóðir 533.948.579 43,9% 46 3,8%

Eigin bréf 46.083.650 3,8% 1 0,1%

Hlutafé samtals 1.217.585.840 100,0% 1.196 100,0%



Þróun rekstrar og efnahags



Þættir sem athygli er vakin á
 Niðurgreiðsla langtímalána á rekstrarárinu var 

1.000 millj. króna umfram lánasamning.

 Málflutningur í héraðsdómi í ágreiningsmáli 
Arion banka og Haga vegna gengistryggðra 
lána var 14. maí.  Áhrif dóms, hver sem þau 
verða hafa á engan hátt verið færð í bækur 
félagsins.

 Sérvöruverslun hefur ekki náð sér á strik, eftir 
samdrátt undanfarinna ára.
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Fjárfestingar



Fjárfestingar

 Ein ný verslun var opnuð á árinu.  Ný Bónus 
verslun við Nýbýlaveg í Kópavogi.

 Fasteignin Skútuvogur 5 var keypt á 473 millj. 
króna fyrir Aðföng.  Félagið hefur ekki fengið 
eignina afhenta.  Ágreiningur er fyrir 
dómstólum á milli skiptastjóra, sem seldi 
Högum eignina og fyrrum eiganda.



Sérvörumarkaður
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Þættir sem vert er að skoða
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Innkaupsverð Haga hefur hækkað um 63,6%

Vísitala neysluverðs hefur hækkað um 13,2%



Viðskiptavinurinn
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þeirra sem kaupa 2-3x í mánuði



Afstaða Haga

 McKinsey skýrslan

 Opnunartími verslana

 Verðkannanir ASÍ

 Opinber umræða um framlegð og hvernig 
gengi krónunnar hefur áhrif á verðlag í verslun 



McKinsey skýrslan – Á að fækka verslunarfermetrum?

 Hagar eru sammála niðurstöðu McKinsey skýrslunnar að of margir 
fermetrar séu undir verslunarhúsnæði.

 Hagar hafa áhuga á að fækka fermetrum.  Fyrst og fremst í 
Holtagörðum, Korputorgi og Smáralind.  

 Almennt ráða skipulagsyfirvöld sveitarfélaga og verktakar ferðinni. 
 Ekki er auðvelt að fækka fermetrum með miðstýrðum hætti, þar 

sem húsnæðið er þegar til staðar.  Gera má ráð fyrir að fækkun 
fermetra með miðstýrðum hætti leiði til:
 Minni samkeppni á markaði, þar sem erfiðara verður fyrir nýja aðila að 

opna verslanir.
 Með takmörkun á verslunarfermetrum er kominn vísir að „kvótakerfi í 

verslun“.  Hagar eru mótfallnir þeirri nálgun.
 Húsnæðiskostnaður í því húsnæði sem skilgreint verður sem 

verslunarhúsnæði mun líklega hækka í verði og þar með hafa áhrif á 
rekstrarkostnað verslunar og þar með verðlag.



Opnunartími verslana 

 Hagar leggja áherslu á að reka allar verslanir 
sínar á sem hagkvæmastan hátt og að mæta 
þörfum viðskiptavina sinna.  

 Horft er til hagkvæmni í rekstri þegar 
ákvörðun um opnunartíma er tekin.  

 Hagar reka þrjár verslanir sem opnar eru allan 
sólarhringinn.  Þær eru opnar allan 
sólarhringinn af því að það er hagkvæmt að 
hafa þær opnar og viðskiptavinir hafa tekið 
þjónustunni vel.  



Árétting vegna verðkannana 
 Hagar eru fylgjandi því að framkvæmdar séu vandaðar verðkannanir og 

viðskiptavinir upplýstir um verðlag.  
 Bónus hefur frá upphafi boðið lægsta verð á dagvörumarkaði og gerir enn.  

Bónus og Hagkaup bjóða sama verð í verslunum um allt land og hafa þar 
með lækkað vöruverð á landsvísu umtalsvert.

 Í skýrslu Samkeppniseftirlitsins nr. 1/2012 er staðfest að kaupendastyrkur 
Bónus skilar sér í lægra verði til viðskiptavina félagsins.  Hagræði í rekstri 
félagsins skilar sér því í lægra vöruverði til viðskiptavina félagsins.

 Stjórnendum og starfsfólki verslana Haga er fullljós sú ábyrgð sem á þeim 
hvílir og munu leggja áherslu á að bjóða viðskiptavinum sínum bestu 
mögulegu valkosti í vöruverði og vöruúrvali og þjónustu.  Stjórnendur og 
starfsfólk gerir sér fulla grein fyrir því að ef fyrirtækið stenst ekki væntingar 
viðskiptavina sinna, munu þeir leita annað.

 Hagar leggja áherslu á að eiga gott samstarf við ASÍ, enda á þriðja þúsund 
starfsmenn félagsins aðilar að stéttarfélögum innan ASÍ.

 Hagar telja það fordæmalaust að starfsfólk stéttarfélags vegi að 
starfsöryggi umbjóðenda sinna með jafn grófum hætti og gert var þegar 
starfsfólk ASÍ hvatti til þess að neytendur versluðu ekki við þær verslanir, 
sem höfðu margítrekað gert málefnalegar athugasemdir við framkvæmd 
verðkannana ASÍ án þess að ASÍ hefði bætt vinnubrögð sín.   



Gagnrýni Haga á verðkannanir ASÍ hefur fyrst og 
fremst beinst að óvönduðum vinnubrögðum

 Alí hamborgarhryggur með beini borinn saman við beinlausan hrygg
 Ora rauðkál í gleri í einni verslun en í dós í annarri
 Hreinir nautahamborgarar bornir saman við próteinbætta borgara
 Hreint nautahakk borið saman við hakk bætt með kartöflutrefjum
 Ostakaka frá Mjólku borin saman við ostaköku frá Mjólkursamsölunni.  Sitthvor 

framleiðandi, sitthvor varan
 Dæmi um að í einni könnun hafi verið 7 rangar vörur
 Kílóverð á íslenskum tómötum sagt 299 kr, þegar 400 gr. askja kostaði 299 kr. í einni 

verslun
 Gouda ostur í sneiðum í einni verslun, en Gouda í stykkjum í öðrum verslunum 

(35% verðmunur!)
 Ostapopp borið saman við ostasnakk
 Samlagningarvitleysur
 Umreikningur í einni verslun en ekki öðrum, sbr. askja af berjum 200 gr. borin 

saman við kg. verð í annarri verslun.
 Goða hangiálegg borið saman við Goða fituminna hangiálegg
 Nýkreistur appelsínusafi í flösku borinn saman við safa úr þykkni í tetrapack.
 Rauð amerísk epli borin saman við jonagold (30-40% verðmunur)



Verðkönnun ASÍ 27. mars 2008

 Í lágvöruverðsverslun eru um 4.000 
vörunúmer.  Tölfræðilegur 
áreiðanleiki í könnunum ASÍ er því 
lítill og skekkjumörk há.  

 Í könnun frá 27. mars voru 15 vörur 
af úrtaki ASÍ til í öllum verslunum og 
í nýlegri könnun voru 22 vörur til í 
öllum verslunum.

 Í könnuninni frá 27. mars 2008 var úrtak ASÍ 29 vörur.  Þar af 
voru 24 vörur til í Bónus og Nóatúni.  Vörur sem voru til í öllum 
verslunum í könnuninni voru einungis 15.

 Vörurnar 24 sem voru til í Bónus kostuðu 6.993 krónur, en í 
Nóatúni 9.251 krónur.

 Vörukarfan var því 32,28% dýrari í Nóatúni í samanburði við 
Bónus skv. þessari könnun. 



Könnun framkvæmd 15. apríl 2013

 Í þeirri könnun eru 59 vörur í úrtaki.
 Þar af voru 41 vara til bæði í Bónus og 

Nóatúni.
 Einungis 22 vörur af 59 voru til í öllum 

verslunum sem könnunin náði til.

 Niðurstöður þessarar könnunar:

 Vörurnar 41 sem voru til í Bónus 
kostuðu 26.076 krónur, en í Nóatúni 
31.054 krónur.

 Vörukarfan var því 19% dýrari í Nóatúni í 
samanburði við Bónus skv. þessari 
könnun. 

Verðkönnun ASÍ í matvöruverslunum 15. apríl 2013
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Ostur, viðbit og mjólkurvörur Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð

Mysa 1 l 104     e 109     106     108     115     115     e 115     7 115     104     11%

Hámark próteindrykkur 0,25l jarðab ferna 179     
188     

199     199     189     189     209     208     208     9 209     179     17%

MS rjómi 1/4l 224     
225     

227     228     225     219     e 228     228     8 228     219     4%

abt mjólk 163 gr, með jarðaberjum og múslí 123     
124     

125     120     128     127     145     145     145     9 145     120     21%

Brauðostur Gotti - ódýrasta kg 1.379     
1.445     

1.525     1.378     1.398     1.475     1.499     1.552     1.629     9 1.629     1.378     18%

Húsavíkurjógúrt 0,5l, með hnetu og karmellub. 208     
209     

214     208     209     e e 211     219     7 219     208     5%

KEA skyr drykkur, m/jarðab og banabragði, 250ml 148     
149     

155     155     154     159     165     165     165     9 165     148     11%

LGG 390 gr, jarðaber, 6 í pakka 418     
418     

419     421     428     434     469     469     469     9 469     418     12%

Létt og laggott í rauðum umbúðum 400g 275     
279     

283     279     278     275     289     289     289     9 289     275     5%

Brauðmeti, kex og morgunkorn Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð

Hveiti samlokubrauð 770g frá Myllunni 359     em e 374     378     369     399     389     e 6 399     359     11%

Pylsubrauð frá myllunni 5 st í pakka - 260 gr 147     em e 188     e 175     189     205     e 5 205     147     39%

Burger spelt hrökkbrauð 250 gr 179     
188     

189     178     198     198     199     198     198     9 199     178     12%

OTA solgryn 950 gr - venjulegt 449     
459     

468     454     444     455     499     498     498     9 499     444     12%

Quaker Havrefras - Hafrakoddar - 375 gr e 
549     

559     558     548     544     634     569     639     8 639     544     17%

Kjötvörur og álegg Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð

Kjúklingaleggir ferskir - ódýrasta kg 698     
789     

819     798     e 676     e 898     e 6 898     676     33%

Svínahnakki í sneiðum - ódýrasta kg e 
1.689     

2.138     1.399     1.785     1.298     e em 1.598     6 2.138     1.298     65%

Búrfell Hrossabjúgu - ódýrasta kg 622     
688     

709     e 660     700     698     798     e 7 798     622     28%

Laxaflak - ódýrasta kg e 
2.398     

1.998     2.199     2.385     2.398     e em e 5 2.398     1.998     20%

Búrfell Beikon sneiðar - ódýrasta kg 1.695     
1.945     

e 1.778     e 2.277     1.949     2.059     e 6 2.277     1.695     34%

SS- Hamborgarhryggur álegg í sneiðum 3.590     e 4.090     3.490     e 3.980     3.900     4.190     4.460     7 4.460     3.490     28%

SS-vínarpylsur-ódýrasta kg 1.212     
1.246     

1.291     1.193     1.233     1.180     1.391     em 1.388     8 1.391     1.180     18%

Goða vínarpylsur - ódýrasta kg 934     e 1.125     996     1.173     1.269     1.468     em 1.345     7 1.468     934     57%

Goða medisterpylsa - ódýrasta kg 859     
847     

855     e e 879     e e 863     5 879     847     4%

Alí fín lifrarkæfa - ódýrasta kg 1.552     
1.605     

1.611     1.574     e 1.947     e 1.974     e 6 1.974     1.552     27%

Goða nestiskæfa - ódýrasta kg e 
1.720     

1.840     1.720     1.787     1.720     e 1.780     e 6 1.840     1.720     7%

Frosnar vörur Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð

Frosin Lambahryggur - ódýrasta kg 1.895     
1.998     

2.029     1.894     1.885     1.998     2.499     e 2.128     8 2.499     1.885     33%

Frosin erlend nautalund - ódýrasta kg 3.998     e e e e 4.298     4.398     3.998     4.598     5 4.598     3.998     15%

Frosin jarðaber - ódýrasta kg 382     
865     

638     887     898     752     415     823     738     9 898     382     135%

Mjúkís ársins 2013, dökkur súkkulaði ís með súkkulaðikökubitum-
1líter

598     
629     

648     e e 678     649     598     653     7 678     598     13%

Dósamatur og þurrvörur Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð

Kartöflumjöl / dansk kartoffel mel 500g 132     
136     

136     172     148     198     149     148     158     9 198     132     50%

Sykur - ódýrasta kg 219     
229     

289     230     228     245     229     235     299     9 299     219     37%

Royale lyftiduft 420 gr dós e 
595     

596     e e 598     639     648     649     6 649     595     9%

Grjón frá River extra long grain - ódýrasta kílóverð 309     
315     

315     338     335     355     339     359     348     9 359     309     16%

Tómatssósa frá Libby´s - ódýrasta lítraverð 351     
484     

476     410     438     338     409     543     482     9 543     338     61%

ORA túnfiskur í olíu - 185 gr 259     
279     

289     299     279     324     309     305     318     9 324     259     25%

ORA humarsúpa - 420 gr e 
255     

269     298     268     261     289     285     289     8 298     255     17%

Heinz bakaðar baunir, 415 gr, 1 stk 125     
138     

139     149     138     155     139     147     148     9 155     125     24%

Barnamatur Gerber Epli/Ferskjur - 130 gr e 
229     

229     e e 189     235     239     234     6 239     189     26%

Kattamatur Friskies lax/tun í poka 100 gr e 
115     

109     118     e 109     149     154     156     7 156     109     43%

Ávextir og grænmeti - ekki matarávexti Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð

Epli rauð- Ódýrasta kg 379     
388     

298     355     em 398     479     339     409     8 479     298     61%

Perur- Ódýrasta kg 429     
349     

394     448     589     465     479     389     225     9 589     225     162%

Mangó - ódýrasta kg 478     
479     

495     478     689     548     599     598     598     9 689     478     44%

Vínber græn - ódýrasta kg e 
878     

589     610     785     798     899     878     539     8 899     539     67%

Paprika rauð, per kg - Ódýrasta kg 698     
647     

646     680     698     798     789     788     729     9 798     646     24%

Spínat í poka - ódýrasta kg 2.490     
1.663     

1.497     e 2.945     1.613     2.995     3.325     3.307     8 3.325     1.497     122%

Iceberg- ódýrasta kg 298     
289     

298     e 298     268     379     448     439     8 448     268     67%

Bökunar kartöflur- Ódýrasta kg 193     
198     

195     208     289     208     299     289     289     9 299     193     55%

Drykkjarvörur, sætindi og snakk Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð

Kók 2 lítrar - ódýrasta stk verð 232     
279     

299     288     298     237     249     348     247     9 348     232     50%

Pepsí max 2 lítrar - ódýrasta stk verð 198     
269     

249     229     278     200     225     295     248     9 295     198     49%

7up 2l - ódýrasta stk verð 257     
269     

267     e em 272     309     296     308     7 309     257     20%

Flórídana morgunsafi - 1 líter 219     
249     

274     228     258     279     279     em 277     8 279     219     27%

Stjörnusnakk - beikon bitar - 150 gr. e 
339     

359     e 348     298     369     359     369     7 369     298     24%

Nóa rjómakúlur 150gr 157     e 179     160     185     181     185     188     185     8 188     157     20%

Kaffi, te og kakómalt Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð

Svart te frá Melroses/rauðar umb. - ódýrasta stk 11     
12     

13     12     11     12     12     13     13     9 13     11     18%

Nescafé gull koffeinlaust duft kaffi 100gr e 
1.029     

1.029     789     958     897     1.109     1.049     1.108     8 1.109     789     41%

Rúbín kaffi svart 500 gr 929     e 813     958     978     998     e e e 5 998     813     23%

Maxwell House í bláum umbúðum kaffi 500 g 842     
849     

e e 858     843     899     898     e 6 899     842     7%

Hreinlætisvörur Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð Verð

Palmolive handsápa með pumpu milk&honey 300 ml 298     
385     

e e 388     398     499     449     518     7 518     298     74%

Colgate plast tannstönglar, hvítir 100 st 498     
549     

599     e e 627     559     759     e 6 759     498     52%
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Verðkannanir ASÍ - Niðurstöður
frá 27. mars 2008 og 15. apríl 2013

Bónus Nóatún

 Það einfaldlega stemmir ekki að: 
 a:  Nóatún hafi verið 32% dýrari en Bónus í mars 2008 og að
 b:  Nóatún hafi verið 19% dýrari en Bónus í apríl 2013 og að
 c:  Bónus hafi hækkað verð um 64% frá 2008 til 2013 á meðan Nóatún hafi hækkað 

verð um 26%



Opinber umræða um framlegð og hvernig gengi 
krónunnar hefur áhrif á verðlag í verslun 
 Hagar eru skráð félag og birta afkomu sína fjórum sinnum á ári.  

Framlegð félagsins er því opinber og þekkt.  Félagið getur ekki tekið 
þátt í opinberri umræðu um álagningu sína nema í þau skipti sem 
félagið birtir uppgjör. 

 Það uppgjör sem nú er birt nær til febrúarloka 2013.
 Rétt er að árétta að í skýrslu Samkeppniseftirlitsins nr. 1/2012 kom 

fram að kaupendastyrkur Bónus skilaði sér í lægra vöruverði til 
viðskiptavina Bónus.   

 Í þessari kynningu kemur fram að framlegð félagsins undanfarin 5 ár 
er nokkuð stöðug og að meðaltali 24,36%, hæsta gildi er 24,8% en 
það lægsta 23,5%.  Framlegð síðasta rekstrarárs var 24,1%.

 Umræða þar sem gefið er í skyn að félagið sé að hlunnfara 
viðskiptavini sína er ómálefnaleg.  Bónus er ódýrasti valkosturinn á 
dagvörumarkaði og býður viðskiptavinum sínum lægsta mögulega 
vöruverð hér á landi.  Félagið byggir tilvist sína á trausti 
viðskiptavina sinna til framtíðar. 



Spurningar?


