UTREDNING OM STOCKMANNKONCERNENS FORVALTNINGS- OCH STYRNINGSSYSTEM

Utredning om Stockmann-
koncernens forvaltnings- och

styrningssystem

Stockmann beaktar i sitt
beslutsfattande och sin admi-
nistration Finlands aktiebo-
lagslag, Vardepappersmark-
nadsforeningen rf:s Finsk kod
for bolagsstyrning (Corporate
Governance) 2010, bolagsord-
ningens bestammelser och
annan tillamplig lagstiftning.
Koden finns tillganglig pa
Vardepappersmarknadsforen-
ingens webbplats cgfinland.fi.
Stockmann félier denna kod

i dess helhet.

Denna utredning om Stockmannkoncernens
férvaltnings- och styrningssystem ar uppgjord
i enlighet med kodens rekommendation 54
och den finns tillganglig pé bolagets webb-
plats stockmanngroup.fi. Bolagsstdmman,
styrelsen och verkstallande direktéren ar de
organ inom moderbolaget Stockmann Oyj Abp
som ansvarar fér koncernens administration
och verksamhet.

Bolagsstamman
Stockmann Oyj Abp:s hdgsta beslutande
organ &r bolagsstamman. Den ordinarie
bolagsstamma halls arligen fére utgangen
av juni. Stockmann har tva aktieserier, av
vilka varje A-aktie beréttigar till tio réster vid
bolagsstdmman och varje B-aktie till en rdst.
Kallelsen till bolagsstdmman, bolagsstam-
mans handlingar och styrelsens forslag till
bolagsstdmman finns till paseende for aktie-
agarna senast tre veckor innan bolagsstam-
man pa bolagets huvudkontor och pé bola-
gets webbplats stockmanngroup.fi.

Den ordinarie bolagsstamman godkanner
arligen bl.a. bolagets bokslut, beslutar om
dividend, val av styrelsemedlemmar och

beviljar ansvarsfrihet for styrelsemediem-
marna samt verkstéllande direktdren.

Styrelsen
Bolagets styrelse bestéar enligt bolagsord-
ningen av minst fem och hogst nio medlem-
mar. Mandatperioden for en styrelsemedlem
inleds vid den bolagsstdmma da han eller
hon véljs och upphor vid slutet av féljiande
ordinarie bolagsstdmma. Styrelsen véljer en
styrelseordférande och vice ordférande bland
sig. Styrelsen har for narvarande atta med-
lemmar, som valdes vid den ordinarie bolags-
stdmman 2011 och varav ingen &r styrelse-
medlem pa heltid: som styrelsemedlemmar
fortsatte ordférande Christoffer Taxell, vice
ordférande Erkki Etola och som medlemmar
Kaj-Gustaf Bergh, Eva Lilieblom, Kari Niemisto,
Charlotta Tallgvist-Cederberg och Carola
Teir-Lehtinen. Som ny styrelsemedlem valdes
Dag Wallgren. Ekonomie magister, kammar-
réddet Henry Wiklund (f. 1948), verkstéllande
direktor for Svenska litteratursallskapet i
Finland r.f. 1986-2008, var medlem av styrel-
sen och styrelsens belénings- och utnam-
ningsutskott t.o.m. bolagsstémman 2011.
Den som véls till styrelsemedlem ska ha
den kompetens som uppdraget férutsatter
och mdjlighet att anvanda tillrackligt med
tid for att skdta uppdraget. Dessutom ska
majoriteten av styrelsemedlemmarna vara
oberoende av bolaget och minst tva av dessa
medlemmar ska dessutom vara oberoende
av bolagets betydande aktiedgare. Tillaggs-
uppgifter om styrelsemedlemmarna finns pa
foljande sidor.

Styrelsens verksamhet
Styrelsens verksamhet och ansvar bestams
av bolagsordningen, aktiebolagslagen och
annan tillamplig lagstiftning. Styrelsen svarar
for bolagets administration och for att verk-
samheten organiseras pa ett &ndamalsenligt
satt. Styrelsen ska aven sorja for att Gvervak-
ningen av bolagets bokféring och rékenska-
per sker pa ett behorigt satt.

Styrelsen har i uppgift att framja bolagets
och alla aktiedgares intressen. | syfte att

genomfora sitt uppdrag skéter styrelsen bl.a.

foljande:

* sammankallar bolagsstamman

e styr och dvervakar bolagets operativa
ledning

e utndmner och avskedar bolagets

verkstallande direktor

godkénner verkstallande direktérens

VD-avtal och 6vriga férmaner

godkénner l6neséattning och de dvriga

formaner for de direktorer som ingér

i koncernens ledningsgrupp

godkanner principerna for bolagets

riskhantering

faststéller bolagets strategiska och

ekonomiska mal pa lang sikt

godkanner den érliga budgeten

fattar beslut om betydande enskilda

investeringar samt féretags- och

fastighetsaffarer

Styrelsen genomfor arligen en intern sjalvut-
vardering av sina arbetsmetoder i enlighet
med rekommendation 7 i Finsk kod fér
bolagsstyrning.

Styrelsen har faststallt en arbetsordning
at sig sjélv, i vilken principerna for styrelsens
sammansattning och valet av styrelse, styrel-
sens uppgifter, beslutsférfarandet och métes-
praxisen samt principerna for styrelsens
sjalvutvardering slés fast.

Styrelsens méten

Styrelsen sammantradde 9 ganger ar 2011.
Deltagandeprocenten var 100. Fran bolagets
operativa ledning deltar verkstéllande direkto-
ren, vice verkstéllande direktérerna och
direkt6ren or juridiska arenden regelbundet

i styrelsens moten. Direktoren for juridiska
arenden fungerar som sekreterare for styrel-
sen. | styrelsemdtena deltar &ven tvé repre-
sentanter for personalen som inte ar
medlemmar av styrelsen. Den ena av perso-
nalrepresentanterna véljs av arbetstagarre-
presentanterna i Stockmanns koncernnamnd
och den andra av den férening som repre-
senterar Stockmanns hdgre tjansteman.



Styrelsens utskott
Styrelsens har grundat ett utndmnings- och
beldningsutskott som skéter de uppgifter
som har faststallts for utnémningsutskottet i
rekommendationerna 28-30 i koden och de
uppgifter som har faststallts for beléningsut-
skottet i rekommendationerna 31-33. | enlig-
het med rekommendationerna 24-27 ansva-
rar styrelsen for revisionsutskottets uppgifter.

Utndmnings- och beldningsutskottet har i
uppgift att bereda de utndmnings- och beld-
ningsarenden som hanfor sig till verkstallande
direktdren, de vice verkstéallande direktdrerna
och de dvriga medlemmarna av lednings-
gruppen, bereda valet av styrelsemedlemmar
for det férslag som ska presenteras pa
bolagsstdmman samt bereda de arenden
som anknyter till beldningen av styrelsemed-
lemmarna. Utskottet sammantrader vid
behov, dock minst en gang om aret.

| utndmnings- och beléningsutskottet ingar
fyra styrelsemedlemmar som &r oberoende
av bolaget. Styrelsen valde vid sitt méte i
mars 2011 aterigen minister Christoffer Taxell
till ordférande for utskottet, medan verkstal-
lande direktor Erkki Etola, verkstallande
direktor Charlotta Tallqvist-Cederberg och
verkstéllande direktér Dag Wallgren valdes till
6vriga medlemmar. Verkstéllande direktéren
har nérvarorétt vid utskottets méten.

Under &r 2011 sammantradde utskottet
sex ganger. Deltagandeprocenten var 100.

Verkstéllande direktoren

Styrelsen utn@mner bolagets verkstéllande
direktdr och fattar beslut om villkoren fér
anstéliningen, som faststélls i det skriftliga
VD-avtalet. Verkstallande direktoren leder
bolagets operativa verksamhet i enlighet med
de direktiv och bestdmmelser som styrelsen
har utfardat. Vicehéradshdvding Hannu
Penttila verkar som verkstallande direktor for
bolaget sedan den 1 mars 2001. Han har
arbetat i Stockmanns tjanst sedan 1978.

Ovrig ledning

Forutom verkstallande direktdren utnamner
styrelsen aven vice verkstallande direktérerna
och de dvriga medlemmarna i koncernens

ledningsgrupp. Varuhusgruppens direktor
Maisa Romanainen och ekonomidirektor
Pekka Vahahyyppa verkar fr.o.m. den 6
november 2008 som bolagets vice verkstal-
lande direktorer.

| koncernens ledningsgrupp ingar verkstal-
lande direktdren, vice verkstéllande direkto-
rerna, de Ovriga direktorerna for affarsenhe-
terna, utvecklingsdirektéren for koncernens
utlandsverksamhet samt direktdren for juri-
diska arenden som verkar som ledningsgrup-
pens sekreterare. Ledningsgruppen ansvarar
under ledning av verkstéllande direktéren for
styrning av affarsverksamheten samt strate-
gisk och ekonomisk planering.

Revision

De av bolagsstémman valda revisorerna
granskar bolagets bokféring, bokslut och
administration. Bolaget har minst en och
hogst tre revisorer som i sin tur har minst en
och hogst tre revisorssuppleanter.

Till bolagets revisorer valdes vid den ordi-
narie bolagsstdmman &r 2011 revisorerna
Jari Harmala, CGR, Stockmanns ordinarie
revisor sedan &r 2007 och Henrik Holmbom,
CGR, Stockmanns ordinarie revisor sedan ar
2003, som bégge representerar revisorssam-
fundet KPMG samt till revisorssuppleant
revisorssamfundet KPMG. Som revisorer for
dotterbolagen har fungerat revisorssamfund
tilhérande KPMG-samfundet i vederborliga
lander.

Huvuddragen fér intern kontroll
och riskhantering i anknytning

till den ekonomiska
rapporteringsprocessen

Stockmanns styrelse godkanner Stockmanns
principer fér riskhantering. Riskerna i anknyt-
ning till den ekonomiska rapporteringen
beddms, och atgarderna for att hantera
dessa faststélls som en del av riskhanterings-
processen. Stockmanns interna kontroll har
knutits till riskhanteringsprocessen genom att
en del av kontrollobjekten valjs ut pa basen
av riskbeddmningar. En vasentlig del av den
interna kontrollen utgdrs av den interna revi-
sionen, som fungerar som en enskild enhet

under verkstéllande direktéren och rapporte-
rar om sina observationer till styrelsen. Den
interna revisionen undersdker och uppskattar
affarsverksamhetens och den interna kontrol-
lens effektivitet och riskhantering samt produ-
cerar information till ledningen och ger
rekommendationer for att effektivera verk-
samheten.

Koncernens ekonomidirektdr och ekono-
miavdelning ansvarar for att koncernens
ekonomiska rapportering genomfors.
| Stockmanns ekonomiska rapportering foljs
direktiven p& koncernniva. Rapporteringen
bygger pa den information som produceras
genom de kommersiella och administrativa
processerna och av systemen inom ekonomi-
férvaltningen. Koncernens ekonomiavdelning
faststaller kontrollatgarderna for den ekono-
miska rapporteringsprocessen. Till kontrollat-
gérderna hor bl.a. olika processbeskrivningar,
avstdmningar och analyser, med hjalp av vilka
man sakerstéller att rapporteringen och den
information som anvands i denna &r korrekt.

Resultaten av den ekonomiska rapporte-
ringen foljs upp, och awvikelser i forhéllande
till prognoserna och foregaende ar analyseras
regelbundet. Med hjélp av analyserna stravar
man efter att hitta eventuella fel i rapporte-
ringen och producera korrekt vasentlig infor-
mation om bolagets ekonomi.

Varje affarsenhet och koncernens ekono-
miavdelning ansvarar for effektiviteten i dver-
vakningen av det egna ansvarsomradet.
Koncernens ekonomiavdelning ansvarar for
utvarderingen av rapporteringsprocesserna.
Dessutom granskar den interna revisionen
processerna inom affarsverksamheten och
den ekonomiska rapporteringen. F&r genom-
férandet av den interna kontrollen i fraga om
den ekonomiska rapporteringen ansvarar
bolagets styrelse.

Godkand av Stockmann Oyj Abp:s styrelse
den 8 februari 2012.



STYRELSEN

Styrelsen

Christoffer Taxell
f. 1948, juris kandidat, minister

Ordférande for styrelserna i
Foreningen Konstsamfundet r.f.
och Stiftelsen for Abo Akademi
Styrelsens ordférande sedan
2007, medlem sedan 1985
Ordférande for styrelsens
utn@mnings- och beléningsut-
skott

Oberoende av bolaget
Aktieinnehav: A 2 375,

B 12 868

Kaj-Gustaf Bergh
f. 1955, juris kandidat,
diplomekonom

Verkstallande direktor, Féren-
ingen Konstsamfundet r.f.
Styrelsemedlem sedan 2007
Oberoende av bolaget
Aktieinnehav: A1 077, B 6 673

Erkki Etola
f. 1945, diplomingenjér

Verkstéllande direktor,

Oy Etola Ab

Styrelsens vice ordférande
sedan 1992, medlem sedan
1981

Medlem av styrelsens utndm-
nings- och beldningsutskott
Oberoende av bolaget och
betydande aktiedgare
Aktieinnehav: A 1 996 767,
B 1055 052

Eva Liljeblom
f. 1958, ekonomie doktor

Rektor, professor, Svenska
handelshdgskolan
Styrelsemedlem sedan 2000
Oberoende av bolaget och
betydande aktiedgare
Aktieinnehav: A 257, B 6 898



Kari Niemisto Charlotta Tallqvist-Cederberg Carola Teir-Lehtinen Dag Wallgren

f. 1962, ekonomie magister f. 1962, ekonomie magister f. 1952, filosofie magister f. 1961, ekonomie magister
Verkstéallande direktér, Selective  Verkstéllande direktér, CTC Styrelseproffs Verkstéllande direktor, Svenska
Investor Oy Ab Consulting Oy Ab Styrelsemedlem sedan 2004 litteratursallskapet i Finland r.f.
Styrelsemedlem sedan 1998 Styrelsemedlem sedan 2010 Oberoende av bolaget och Styrelsemedlem sedan 2011
Oberoende av bolaget och Medlem av styrelsens utnam- betydande aktie&gare Medlem av styrelsens utnam-
betydande aktiedgare nings- och beléningsutskott Aktieinnehav: B 7 832 nings- och beléningsutskott
Aktieinnehav: A 3 168 650, Oberoende av bolaget Oberoende av bolaget

B 1026 838 Aktieinnehav: B 3 078 Aktieinnehav: B 1 762

Aktieinnehav av styrelsemedlemmar 31.12.2011 inklusive
Stockmann Qyj Abp:s aktier och optioner som de personligen
eller som deras nérstaende agde. Narmare information om
styrelsemedlemmarnas vasentliga arbetserfarenhet, viktigaste
fortroendeuppdrag, uppdaterade uppgifter om innehav och
arbetsordningarna for styrelsen samt dess utn@mnings- och
beldéningsutskott finns tillgangligt pa koncernens webbplats
stockmanngroup.fi.

Personalrepresentanter i styrelsen 1.4.2011-31.3.2012.
Personalrepresentanterna har rétt att ndrvara och yttra sig
vid styrelsens méten. De &r inte medlemmar av styrelsen.

Rita Léwenhild Minna Méhoénen
f. 1952, huvudfértroendeman, f. 1972, Planning Manager,
varuhusgruppen dammode, varuhusgruppen

Personalrepresentant i styrelsen,  Personalrepresentant i styrelsen,
vald av koncernnamnden. vald av de hogre tjanstemannen
i Stockmann.



KONCERNENS LEDNINGSGRUPP

Koncernens
ledningsgrupp

Hannu Penttila

f. 1953, vicehdradshévding
Verkstéllande direktdr 2001—

| Stockmanns tjanst sedan 1978

Vésentlig arbetserfarenhet:

Stockmann, vice verkstéllande direktér 1994-2001,
varuhusgruppens direktér 1992-2001, direktor for varu-
huset i Helsingfors 1986-1991, direktdr fér varuhuset i
Hagalund 1985-1986, jurist 1978-1984; Arbetskraftsmi-
nisteriet, inspektdr, yngre regeringssekreterare 1976-1978
Aktieinnehav: A 111, B 15 082

Optioner: 2006C 13 600, 2010A 40 000, 2010B 27 000

Maisa Romanainen

f. 1967, ekonomie magister

Vice verkstéllande direktdr och varuhusgruppens
direktoér 2008-

| Stockmanns tjanst sedan 1996

Vésentlig arbetserfarenhet:

Stockmann, direktér for varuhusen i Finland och Baltikum
2008, direktdr for varuhusen utomlands 2005-2007,
direktdr for varuhuset i Tallinn 2000-2005, direktor for
Smolenskajavaruhuset, Moskva, 1998-2000
Aktieinnehav: B 1 500

Optioner: 2006C 4 250, 2010A 24 000, 2010B 16 000,
2008 stamkundsoptioner 244

Pekka Vahahyyppa

f. 1960, ekonomie magister, EMBA

Vice verkstéllande direktdr, ekonomidirektér 2008—
| Stockmanns tjanst sedan 2000

Vésentlig arbetserfarenhet:

Svenska Nestlé, ekonomidirektor 1997-2000; Nestlé
Norden, Head of Finance and Control 1997-2000;
Suomen Nestlé, ekonomidirektdr 1994-1997; OKO
Venture Capital, direktér 1990-1994

Aktieinnehav: B 5 813

Optioner: 2006C 6 800, 2010A 24 000, 2010B 16 000

Goran Bille

f. 1955, ekonom

Lindex verkstéllande direktér 2004—
| Stockmanns tjanst sedan 2007

Vasentlig arbetserfarenhet:

H&M Rowells, verkstéllande direktdr 2003-2004; H&M,
landchef, Sverige 1998-2003, inkdpschef 1987-1998
Aktieinnehav: B 15 877

Optioner: 2006C 6 800, 2010A 24 000, 2010B 16 000



i~
Jukka Naulapaa

f. 1966, juris kandidat

Direktor for juridiska drenden 2006-
| Stockmanns tjanst sedan 1998

Vasentlig arbetserfarenhet:

Stockmann, ledningsgruppens sekreterare 2001,
jurist 1998-2006; Advokatbyra Hepo-Oja & Lunnas Ab,
advokat 1991-1998

Aktieinnehav: B 50

Optioner: 2010A 12 000, 2010B 8 000, 2010B 8 000,
2008 stamkundsoptioner 164

Terhi Okkonen

f. 1961, EMBA

Seppélas verkstallande direktor t.o.m. 31.12.2011,
i varuhusgruppens tjanst fr.o.m. 1.1.2012

| Stockmanns tjanst sedan 1991

Vésentlig arbetserfarenhet:

Stockmann, férsaljiningsdirektor for Helsingforsvaruhuset
1998-2005, direktor for varuhuset i Ostra centrum
1996-1997, inkdpschef 1991-1996

Aktieinnehav: B 1 633

Optioner: 2006C 6 800, 2010A 18 000, 2010B 12 000

Aktieinnehav av verkstéllande direktéren och
ledningsgruppen 31.12.2011 inklusive
Stockmann Oyj Abp:s aktier och optioner som de
personligen eller som deras nérstdende agde.
Narmare information om ledningens vasentliga
arbetserfarenhet, viktigaste fértroendeuppdrag,
uppdaterade uppgifter om aktieinnehav samt
redogdrelsen om I6ner och beldningar 2011 finns
tillgéngligt pé& koncernens webbplats
stockmanngroup.fi.

Lauri Veijalainen

f. 1968

Utvecklingsdirektor for koncernens utlandsverk-
samhet 2010-

| Stockmanns tjanst sedan 2010

Vésentlig arbetserfarenhet:

lkea, Ryssland och OSS-landerna, Ekonomidirektor
2003-2010; Skanska Moskva, Ekonomi- och forvalt-
ningsdirektdr 1998-2003

Aktieinnehav: B 1 125

Optioner: 2010A 18 000, 2010B 12 000

Nina Laine-Haaja

f. 1961, EMBA

Seppalas verkstéllande direktor fr.o.m. 1.1.2012
| Stockmanns tjanst sedan 1986

Vasentlig arbetserfarenhet:

Seppala, direktdr for butiksfunktionerna 2006-2011,
medlem av ledningsgruppen 2001-, chef for butiksfaltet
1994-2006

Aktieinnehav: B 110

Optioner: 2006C 3 400, 2010A 6 000, 2010B 4 000,
2008 stamkundsoptioner 66



